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IMPUGNAÇÃO – DECISÃO 
PREGÃO ELETRÔNICO Nº 04/2024 

 

 
PROTOCOLO Nº 2024.000004571-4 
 

Porto Alegre, 26 de dezembro de 2024. 
 
 
Tratam-se de impugnações interpostas pelas empresas DISKTONER COPIADORAS E IMPRESSORAS 
EIRELI e SIMPRESS COMÉRCIO, LOCAÇÃO E SERVIÇOS LTDA ao Edital do Pregão Eletrônico nº 04/2024 – 
Contratação de empresa para prestação de serviço de outsourcing de impressão, com fornecimento 
de equipamentos, e suprimentos, exceto papel, e serviços de manutenção preventiva e corretiva 

 

 

PRELIMINARMENTE 
 
 As impugnações foram apresentadas tempestivamente, observando os termos da Lei nº 
14.133/2021. 
 
 

NO MÉRITO 
 

As empresas em suas impugnações resumidamente requerem a modificação das 
especificações técnicas descritas no Termo de Referência, ITEM 1 - MULTIFUNCIONAL 
MONOCROMÁTICA A4, para: 

 b. Velocidade de impressão/cópia de 50ppm no formato A4 ou Carta;  

 i. Bandeja de saída de papel mínima de 250 folhas;  

 j. Velocidade de digitalização simplex de 45 ipm em formato A4;  

 k. Velocidade de digitalização duplex de 64 ipm em formato A4;  

 q. Possuir ciclo de no mínimo 150.000 páginas.  
 

E ainda, a modificação das especificações do Termo de Referência para:  

 Os equipamentos deverão estar instalados e operacionais no prazo de 45 dias a contar da 
assinatura do Contrato, bem como toner sobressalente para os respectivos equipamentos 
instalados;  

 Os equipamentos a serem ofertados devem ser novos de primeiro uso, e em linha de 
fabricação 

 
ANÁLISE TÉCNICA 
 

As alegações das impugnantes foram encaminhadas para análise da área requisitante/técnica, 
considerando a previsão no termo de referência.  

http://www.crea-rs.org.br/


  
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Rio Grande do Sul 

Serviço Público Federal - Órgão de Fiscalização da Engenharia e Agronomia 
Rua São Luiz, nº 77, Bairro Santana - Fone: (51) 3320.2100 – CEP 90620-170 - Porto Alegre – RS 

WWW.crea-rs.org.br  
 

 

 

 
Visto que há uma similaridade total entre as impugnações segue manifestação da área técnica: 

 
Com base na Portaria 370/2023, que que recomenda a utilização de equipamento seminovos 

para contratos de outsourcing de impressão com vigência inferior a 48 meses, é totalmente 
justificável, cabendo unicamente a presente administração determinar o melhor cenário para futuro 
contrato, sendo a solicitação de equipamentos seminovos com argumentos sólidos, alinhados ao 
interesse público, à eficiência administrativa e à sustentabilidade. 

Os equipamentos seminovos representam uma alternativa mais econômica para a prestação 
do serviço, permitindo: 

 Equipamentos seminovos têm menor custo de aquisição ou locação, refletindo diretamente 
na economicidade do contrato. 

 Garantia de desempenho: Empresas especializadas em outsourcing garantem a manutenção 
e o funcionamento eficiente dos equipamentos, independentemente de serem novos ou 
seminovos. 

 São revisados, atualizados e com garantia de performance. 

 O uso de máquinas seminovas permite a substituição total ou de seus componentes de forma 
ágil em caso de falhas, já que o mercado dispõe de amplo estoque para reposição. 

 Contratos de outsourcing são focados no resultado final do serviço (disponibilidade, 
qualidade de impressão, fornecimento de suprimentos/insumos e suporte técnico), e não 
exclusivamente na condição do equipamento. 

 A solicitação de equipamentos seminovos está alinhada às práticas sustentáveis (ESG) 
previstas em legislações e normas ambientais: 

 Reutilização de recursos: A utilização de máquinas seminovas evita o descarte prematuro de 
equipamentos funcionais, contribuindo para a economia circular. 

 Menor impacto ambiental: A produção de novos equipamentos envolve consumo de energia 
e matérias-primas, enquanto a reutilização reduz a pegada ecológica. 

 
A opção por equipamentos seminovos no contexto de contratos de outsourcing de impressão 

é totalmente compatível com o interesse público. Além de assegurar a economicidade e a eficiência, 
promove a sustentabilidade, garantindo que os recursos sejam utilizados de maneira responsável e 
estratégica. Assim, a decisão visa a otimização dos recursos públicos e o alinhamento com os 
princípios administrativos da eficiência, economicidade e sustentabilidade. 

 
Portanto, a possibilidade de ofertar equipamentos seminovos neste processo de contratação 

está em conformidade com o princípio da economicidade, além do mais, a empresa vencedora será 
responsável pela garantia do serviço, se comprometendo a fornecer os insumos durante todo o 
período contratual, como previsto no edital, e cumprimento das métricas e SLA. 

 
Em relação ao prazo de entrega, por conta de o edital aceitar equipamentos seminovos, 

normalmente as licitantes possuem estes em estoque e por se tratar de uma quantidade não tão 
expressiva, concluímos que o período de 20 dias a contar da assinatura do contrato é suficiente para 
efetuar a entrega e instalação dos equipamentos. Além disso, não podendo esquecer que o atual 
contrato está prestes a findar e necessitamos de agilidade na transição da nova contratação, sem 
causar prejuízos ao CREA-RS e comprometer a prestação do serviço. 

 

http://www.crea-rs.org.br/
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Ressaltamos que não há impedimento para fornecimento de equipamentos novos, desde que 
dentro dos padrões técnicos solicitados e o atendimento seja cumprido conforme contrato.  

Quanto a tabela apresentada, informamos que há um rol de marcas que atendem o edital, 
conforme abaixo:  

 

ITEM 1 – MULTIFUNCIONAL 
MONOCROMÁTICA A4 

RICOH IM 
550F 

LEXMARK 
XM5370 

KYOCERA 
ECOSYS 
5500IFX 

CANON IR-ADV 
DX 619IF 

a. Tecnologia de impressão e cópia 
laser/LED; 

Laser Laser Laser Laser 

b. Velocidade de impressão/cópia de 55 
ppm no formato A4; 

55 ppm A4 66 ppm A4 55 ppm A4 61 ppm A4 

c. Resolução de impressão de 1200x1200 
dpi; 

1.200 x 1.200 
dpi 

1.200 x 1.200 
dpi 

1.200 x 1.200 
dpi 

1.200 x 1.200 
dpi 

d. Tamanho de papel de A4 e Ofício; OK OK OK OK 

e. Duplex automático na cópia e na 
impressão; 

Duplex 
padrão 

Duplex 
padrão 

Duplex padrão Duplex padrão 

f. Possibilitar a impressão em papéis com 
gramatura até 200 g/m²; 

Até 220 g/m² Até 220 g/m² Até 220 g/m² Até 200 g/m² 

g. Capacidade de alimentação de papel 
bandeja principal mínima de 500 folhas; 

500 folhas 550 folhas 500 folhas 550 folhas 

h. Capacidade de alimentação de papel 
bandeja multiuso mínima de 100 folhas; 

100 folhas 100 folhas 100 folhas 100 folhas 

i. Bandeja de saída de papel mínima de 500 
folhas; 

500 folhas 550 folhas 500 folhas 500 folhas 

j. Velocidade de digitalização simplex de 55 
ipm em formato A4; 

60 ipm 72 ipm 62 ipm 95 ipm 

k. Velocidade de digitalização duplex de 100 
ipm em formato A4; 

100 ipm 144 ipm 122 ipm 190 ipm 

l. Digitalização de 600 dpi; 600 dpi 600 dpi 600 dpi 600 dpi 

m. Digitalização até tamanho ofício, no 
vidro de originais e no alimentador 
automático de passagem única; 

OK OK OK OK 

n. Interface mínima: Gigabit Ethernet 
(10/100/1000); 

10/100/1000 10/100/1000 10/100/1000 10/100/1000 

o. Alimentador automático de documentos 
que possibilite cópia em frente e verso para 
o mínimo de 100 folhas (dual scanner); 

100 folhas 200 folhas 100 folhas 100 folhas 

p. Possuir toner com capacidade mínima de 
20.000 páginas; 

25.500 
páginas 

55.000 
páginas 

21.000 páginas 51.500 páginas 

q. Possuir ciclo de no mínimo 220.000 
páginas. 

250.000 
páginas 

350.000 
páginas 

250.000 
páginas 

300.000 
páginas 

  
A Administração não pode trabalhar com equipamentos de nível inferior aos executados no 

contrato atual. Sendo assim, também serão aceitos equipamentos superiores às especificações 
mínimas.  
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CONCLUSÃO 
 
 Considerando a manifestação da área requisitante/técnica que após análise criteriosa 
entendeu não haver a necessidade de modificações no Termo de referência e Edital. 

 
Sendo assim, entendemos que as impugnações das empresas DISKTONER COPIADORAS E 

IMPRESSORAS EIRELI e SIMPRESS COMÉRCIO, LOCAÇÃO E SERVIÇOS LTDA não merecem acolhimento.  
 
 
 
Publique-se!  
 
 

Luci Prates da Silva 
Pregoeira CREA-RS 
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